
Standardy ochrony małoletnich zwane dalej „Standardami”

obowiązujące w OTR Bystrzak, ul, Waszyngtona 33/1, 42-217 
Częstochowa

        Działając na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o 
przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i 
ochronie małoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304) oraz art. 7 pkt. 6 
ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i 
opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) 
właściciel OTR BYSTRZAK z dniem 27.02.2024 r. wprowadza do 
stosowania „Standardy Ochrony Małoletnich” (zwane dalej 
„Standardami”), których podstawowym celem jest zapewnienie 
bezpieczeństwa małoletnim, dbałość o ich dobro, uwzględnianie ich 
potrzeb i podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie.

„Standardy ochrony małoletnich” to dokument skonstruowany jako zbiór 
zasad                                        i procedur postępowania, które mają być 
przestrzegane i stosowane w sytuacji podejrzenia krzywdzenia 
małoletniego dziecka. W konstruowaniu ,,Standardów ochrony 
małoletnich" przyjęto następujące założenia:

Dobra relacja pedagogiczna między pracownikami a dziećmi 
powinna być oparta na akceptacji, uznaniu (docenianiu) i 

życzliwości.  Do elementów takiej relacji należą m.in.:

1. okazywanie żywego zainteresowania sprawami dzieci

2. okazywanie szacunku dzieciom

3. chwalenie dzieci

4. pozytywna krytyka – (bez ośmieszania i zawstydzania) 

 5. wspieranie dzieci 

6. rozwiązywanie konfliktów. 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a 
pracownikami 

1. działają dla dobra dziecka i w jego najlepiej pojętym interesie;

 2. traktują dziecko z poszanowaniem jego godności i potrzeb; 



3. wszelkie działania podejmują w ramach obowiązującego prawa, 
przepisów wewnętrznych oraz swoich kompetencji; 

4. działają w sposób otwarty i przejrzysty, aby zminimalizować ryzyko 
błędnej interpretacji swojego zachowania/postępowania;

 5. informują dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, 
wobec konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć i 
oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy; 

6. w komunikacji z dziećmi zachowują cierpliwość i szacunek dla dziecka; 

7. uważnie słuchają dzieci i udzielają im odpowiedzi adekwatnych do ich 
wieku i danej sytuacji. 

Zachowania niedozwolone wobec małoletnich:

 1. Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. 

2. Nie wolno krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z 
zagrożenia bezpieczeństwa dziecka lub innych osób.

 3. Nie wolno w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej 
dziecka. 

4. Nie wolno dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za 
nieprzyzwoity lub niestosowny. 

5. Nie wolno ujawniać informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, 
medycznej, opiekuńczej i prawnej dotyczących dziecka osobom 
nieuprawnionym, w tym wobec innych dzieci.

 6. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w 
jakiejkolwiek formie. 

7. Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. 
Dotyczy to używania wulgarnych słów, nieprzyzwoitych gestów i żartów, 
czynienia obraźliwych uwag. 

 8. Nie wolno faworyzować dziecka.

 9. Nie wolno nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji mogących 
sugerować relacje romantyczne lub seksualne ani składać dziecku 
propozycji o nieodpowiednim charakterze. 

10. Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia 
osobom trzecim utrwalenia wizerunku dzieci bez zgody 
rodziców/opiekunów prawnych.

 11. Nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 
substancji działających podobnie do alkoholu, jak również używać ich w 
obecności dzieci. 

12. Nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka ani 
rodziców/opiekunów dziecka. 



 13. Nie wolno wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka 
lub/i rodziców/opiekunów dziecka. 

 14. Nie wolno zachowywać się w sposób mogący sugerować innym 
istnienie prywatnych zależności, prowadzących do oskarżeń o nierówne 
traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych. 

15. Nie wolno nawiązywać kontaktów z dziećmi poprzez przyjmowanie 
bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych. 

16. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź 
ukrywany, wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji 
władzy. 

17. Podczas wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z 
dzieckiem w jednym łóżku.

Zasady postępowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 
posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego.

1. Każdy pracownik OTR, który otrzyma informację o podejrzeniu 
krzywdzenia małoletniego jest zobowiązany do niezwłocznego 
poinformowania właściciela Ośrodka BYSTRZAK

2. W przypadku zasadności podejrzeń co do krzywdzenia małoletniego, 
właściciel 
OTR BYSTRZAK informuje o zdarzeniu rodziców/ opiekunów prawnych 
oraz odpowiednie instytucje (policja).

Zatrudnianie osób do pracy z dziećmi.

1. Wszystkie osoby zatrudnione do pracy  dziećmi powinny złożyć 
zaświadczenie           o baku karalności i o nietoczeniu  się 
postępowań o czyny przeciwko dzieciom.

2. Każda osoba zatrudniona przez OTR BYSTRZAK  do pracy 
związanej z edukacją, wypoczynkiem i opieką nad dziećmi jest 
obowiązkowo sprawdzona w Rejestrze Sprawców Przestępstw na 
Tle Seksualnym. Sprawdzenie należy powtarzać co rok.



Kwestionariusz diagnostyczny.

Symptomy wskazujące na przemoc/zaniedbanie:

1. Nieadekwatne ubranie (do pory roku lub pogody) 

2. Niedowaga, niedożywienie, zmęczenie, podkrążone oczy  . 

3. Brudna odzież  Brudne ciało 

4. Nieprzyjemny zapach/ Insekty  Brak podręczników i przyborów 
szkolnych 

5. Kradzieże (jedzenia, przedmiotów)  Przebywanie poza domem w 
późnych godzinach

6. Bardzo częste przebywanie poza domem niezależnie od pory roku 

7. Ma dorosłych „kolegów” 

8. Nie ma kolegów wśród rówieśników 

9.. Z trudem nawiązuje relacje 

10. Izoluje się od rówieśników 

11. Bije się po twarzy/głowie lub wyrywa sobie włosy 

12. Często ma ślady zadrapań, siniaków 

13. Często odnosi obrażenia (skręcenia, złamania, stłuczenia)  17. Bije 
innych

14. Zawiera przyjaźnie, potem reaguje wrogością 

15. Gwałtownie uchyla się przed dotykiem

16. Moczy się 

17. Boi się przebywać w zamkniętych pomieszczeniach 

18. Boi się ciemności 

19. Unika zajęć wychowania fizycznego 

 20. Nie bierze udziału w wycieczkach 



 21. Angażuje się w zachowania destrukcyjne skierowane przeciwko 
sobie, przedmiotom lub zwierzętom 

 22. Miewa nagłe zmiany nastroju (od euforii do agresji) 

 23. Prezentuje natrętne, narzucające się zachowania

 24. Nie odwzajemnia emocji 

25. Odrzuca próby nawiązania bliskości 

26. Ma wybuchy wściekłości 

 27. Nadmiernie skraca dystans fizyczny 

28. Demonstruje zachowania seksualne 

29. Nie docenia własnych osiągnięć 

 30. Ma koszmary senne 

 31. Ma problemy szkolne

 32. Inne:……………………………………………………………………. 

Uwaga: Wymienione zachowania należy analizować biorąc pod uwagę 
całość informacji o rodzinie. Pojedynczych zachowań z listy nie można 
traktować jako jednoznacznie wskazujących na przemoc lub zaniedbanie. 

 


